
Studienprogramme:  
Entwicklung, Durchführung, Verbesserung 

 
 

Qualitätszirkel bezogen auf Studienprogramme 



 

• Bedarfsgerechte 
Planung  

• Lehr- u. 
Prüfungsorgan. 

• Studieninformation 
&  -services 

• Adaptierung 
Lehrkonzepte 

• Lehren 

• LV Evaluierungen 
• AbsolventInnen-

befragung 
• Evaluierung 

Studienprogr. 
• Lehrcontrolling 

• Entwicklung d. 
Studienangebots 
(B/M, EC, STEOP, 
Joint Programs, 
etc.) 

• Ziel- und 
Leistungs-
vereinbarungen 

Leitung 
Rektor  
VR Entw. d. Lehre 
VRin Studierende 

DLE 
Fin. & Controlling 

Dezentral 
Dekane 
SPL 
 

Leitung 
Rektorat 

DLE 
BEQS 

 Fin. & Controlling 
Dezentral 

SPL 
Dekane 
 

Leitung 
VRin Studierende 
Studienpräses 

DLE 
Studien & Lehrw 
CTL (optional) 

Dezentral 
SPL 
SSC 
Lehrende

• Curricular 
-entwicklung u. 
-genehmigung 

• Curriculares 
Lehr-/Lernkonzept 

Leitung 
Senat 
Curricularkom. 

DLE 
Fin. & Controlling 
CTL (optional) 

Dezentral 
Curricular-AG 
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Festlegung valider Ziele 
Prozess Inhalte Akteure Dokumente/ 

Materialien 

• Liste Studien  
(einzurichtende, umzustellende, 
durchzuführende B/M, EC, 
STEOP, Joint Programms, etc.) 

 

• Rektor 
• VR Entw. d. Lehre. u. Internat. 
• Dekane 
• SPLs  

• Entwicklungsplan Uni Wien 
• Entwicklungsplan Fakultäten 
 

• Inhaltliches Profil der Lehre 
(‚leitende Grundsätze’ für 
Studienprogramme) 

• VR Entw. d. Lehre. u. Internat. 
• VRin Studierende und WB. 
• SPLs 
 

• Entwicklungsplan Uni Wien 
• Grundlagen gemeinsames 

Qualitätsverständnis 

Entwicklung des Studienangebots 
u. Entwicklungsplanung im Bereich 
Lehre 

• Strukturelle Vorgaben 
(B/M, Modularisierung, 
Kostenneutralität, etc.) 
 

• Rektorat 
• Senat 

• Entwicklungsplan Uni Wien 
• Satzung (Studienrecht) 

• Zielvereinbarungen (1-jährig)  
(Verhandlung auf Basis 
bedarfsgerechter Planung) 
Rektorat-Fakultäten/Zentren 

• Rektor 
• VR Entw. d. Lehre. u. Internat. 
• VRin Studierende und WB. 
• Finanz & Controlling 
• Dekane 
• SPLs  

• Zielvereinbarung  
(schriftliches 
Beschlussdokument) 

• SPL Bericht (Data Warehouse) 
 

Ziel- und 
Leistungsvereinbarungen 
(v.a. Bereich Lehre) 

• Leistungsvereinb. (3-jährig) 
Uni-Ministerium 
 

• Rektorat 
• bmwf 

• Leistungsvereinbarung 
• Wissensbilanzverordnung  



 

Konzeption 
Prozess Inhalte Akteure Dokumente/ 

Materialien 

Curricularentwicklung  
u. -genehmigung 
 

• Studienziele und 
Qualifikationsprofil 

• Struktur und Modularisierung 
• Prüfungsarten und 

Prüfungsordnung 
 

• VR Entw. d. Lehre. u. Internat. 
• Senat 
• Curricularkommission 
• Curricular-AG 
• Finanz & Controlling 
• CTL (optional) 
• Rektorat (bugetär) 
 

• Geschäftsprozess 
Curricularentwicklung 

• Muster-Curriculum 
• Curriculum im Mitteilungsblatt 

Ableitung  
Curriculares  
Lehr-/Lernkonzept 
(optional) 

• Explizierung der Learning 
Outcomes von Modulen 

• Entwicklung von Lehr-/ 
Lernkonzepten zur Erreichung 
der Learning Outcomes 

 

• SPL 
• Lehrende 
• CTL (optional) 

• SPL Seite 
• Student point 
• weitere Studieninformation (?) 

 



 

Implementierung des Konzepts 
Prozess Inhalte Akteure Dokumente/ 

Materialien 

Bedarfsgerechte Planung 
(bes. jährliches Lehrprogramm) 

• Erstellung Lehrprogramm  
(LVs und Lehrbeauftragung) 

• Zuordnung LVs zu Modulen 
• Lehrbudgetplanung 

• VRin Studierende und WB. 
• SPL 
• SSC 
• Studienkonferenz 
• Lehrende 

• SPL Bericht 
(Data Warehouse) 

 

Lehr- und Prüfungsorganisation • Lehrbeauftragung  
• Hörsaalverwaltung 
• Prüfungsadministration 
• Zulassungen und Anrechnungen 
• Studienbeiträge  

• VRin Studierende und WB. 
• Studienpräses 
• SPL 
• SSC 
• Studien- & Lehrwesen 

• UNIVIS & i3v 
• dezentrale Systeme 

Studieninformation und –services • Studienangebot 
• LV-Angebot und Anmeldung 
• Individuelle Zeugnisverwaltung 
• Beratung 

• VRin Studierende und WB. 
• Studien- & Lehrwesen 
• SSC 
• SPL 

• SPL Website  
• UNIVIS & i3v 
• Elektronisches 

Vorlesungsverzeichnis  
• Student point 

Adaptierung v.  
Lehr-/Lernkonzepten 

• Abstimmung LV/Module 
• Weiterentwicklung d.  

Learning Outcomes 
• Weiterentwicklung der  

Lehr-/Lernkonzepte 

• SPL 
• eLearning-/Modulbeauftragte 
• Lehrende 
• CTL (optional) 

• SPL Seite 
• Student point 
• weitere Studieninformation (?) 

Lehren • Abhaltung Lehrveranstaltungen 
• Betreuung Abschlussarbeiten 
• Tutoring 

• Lehrende 
• TutorInnen 
• Studierende 

• Vorlesungsverzeichnis 
• Lernunterlagen 
• Zeugnisse 



 

Qualitätsmonitoring und Überprüfung der Ziele 
Prozess Inhalte Akteure Dokumente/ 

Materialien 

LV Evaluierungen • Einzelne Lehrveranstaltung • BEQS 
• Lehrende  
• Studierende  
• SPLs 

• Fragebogen für Studierende  
(nach Studienprogramm) 

• Evaluierungsberichte 

AbsolventInnenbefragung • Direkt nach Studienabschluss 
• Analyse Karrierewege 
• 3-5 Jahre nach Studienabschluss 

• BEQS 
• AbsolventInnen 
• SPLs 
• Rektorat 

• Online-Befragungen 
• Auswertung statistischer Quellen 

Evaluierung von 
Studienprogrammen 
(im Kontext der Comprehensive 
Evaluation der Fakultäten/Zentren) 

• Selbstevaluierung des 
Studienprogramms 

• Fremdevaluierung durch Peers 
• Schlussfolgerungen aus den 

Ergebnissen 

• BEQS 
• SPLs 
• Dekane 
• Peers 
• Rektorat 

• (Vorlage +)  
Selbstevaluations-Bericht 

• Stellungnahme der Peers 

Lehrcontrolling • SPL Berichtswesen • SPL 
• SSC 
• Finanz & Controlling 

• SPL Bericht 
(Data Warehouse) 
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